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Über Online-Kurse Personen an Schulen Grundlagen zur
Durchführung von Veränderungsprojekten vermitteln - zum
Themen-Schwerpunkt „Team- und Organisationsstrukturen“

Veränderungsprozesse an den Schulen initiieren und diese
Online durch Input / Reflexion / Beratung unterstützen

Herstellen von Synergien durch Online-Austausch und
Kooperation zwischen den beteiligten Schulen
unterschiedlicher Schularten / Bundesländer
Veränderungsprozess erfolgreich durchführen

Für die jeweilige Schule passende und entlastende Formen der
Kooperation & Organisation schaffen, um

Entwicklungsarbeit und

Alltagsarbeit

…leichter zu bewältigen.
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Form:

       

Onlinekurs Onlinekurs
Coaching

Austausch Onlinekurs
Netzwerk
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Ablauf Online-Kurs Phase 1Ablauf Online-Kurs Phase 1

P E

D
en

 W
an

d
el

 g
es

ta
lt

en

E

K
o

m
m

u
n

ik
at

io
n

 in
V

er
än

d
er

u
n

g
sp

ro
ze

ss
en

E

T
ea

m
- 

u
n

d
O

rg
an

is
at

io
n

ss
tr

u
kt

u
re

n

P E

S
to

lp
er

st
ei

n
e 

&
K

o
n

fl
ik

te

E

P
ro

je
kt

m
an

ag
em

en
t

E

T
ra

n
sf

er
 in

 d
ie

 P
ra

xi
s

P

ExpertIn

Kurs-
leitung

Hotline

Den Wandel gestalten
Kommunikation in
Veränderungsprozessen
Team- und
Organisationsstrukturen
Stolpersteine &
Konflikte

Projektmanagement

Transfer in die Praxis
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Ablauf Online-Kurs Phase 2Ablauf Online-Kurs Phase 2
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Schulen setzen
Projekte auf
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RhythmusRhythmusEP E E EP E E P

Modul x (2 Wochen)

Wochen-
aufgabe

Input

Bearbeitung
im Schulteam

ResümeeErgebnis Bearbeitung
Vertiefung

Modul x (1 Woche)

Wochen-
aufgabe

Input

Bearbeitung Resümee
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Strukturen an der SchuleStrukturen an der Schule

Strukturen rund
um Unterricht

Strukturen rund um
Organisation Schule

Strukturen rund um
Veränderungen

Strukturen als
Überbau
bestehender
Teamstrukturen

Dir
KlassenlehrerInnen-Teams

Fachbereichs-Strukturen

Schulzweig /
Schwerpunktteams

An Themen orientierte Teams z.B.

Öffentlichkeitsarbeit

Bildungsbedarfsplanung

Administrative Abläufe

Projektteams (auf Zeit) z.B.:

Schulentwicklungsteam

Oberstufenreform-Team

Schulprogrammentwicklung-
Teams
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Woran arbeiten die Schulen konkret?Woran arbeiten die Schulen konkret?

ÿ Stärkung der Fachgruppenstruktur

ÿ Weiterentwicklung von Kommunikationsstrukturen / bzw
Einrichtung einer Kommunikationsplattform

ÿ Teamstrukturen

ÿ Stärkung und Definition der Klassenvorstandsstrukturen

ÿ Verbesserung & Weiterentwicklung von Alltagsabläufen
(Strukturen für Notenkonferenzen, 1. Klassenteams,…)

ÿ Entwicklungstruktur, die auch für spätere Vorhaben
richtungweisend ist, (Gestaltung der „Oberstufe neu“,
Schulprogramm) mit detailiierten Organisations- Ablauf-
und Kompetenzstrukturen
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TeilnehmerInnen TeilnehmerInnen TEOS-OnlineTEOS-Online

43 Schulen
94 TeilnehmerInnen
Schularten:
11 AHS, 2 BAKI, 22 BMHS, 8 HS)
Bundesländer
Wien (10 APS/AHS, 18 BMHS)
Stmk (7 APS)
Bgl (5 BMHS, 3 AHS)

Phase 1

Phase 2 16 Schulen
49 verbleibende TeilnehmerInnen
41 neue TeilnehmerInnen
Schularten:
8 AHS, 1 BAKI, 3 BMHS, 4 HS)
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Abgrenzung zu anderenAbgrenzung zu anderen
eLearning eLearning KonzeptenKonzepten

CBT / WBT Telelernen kooperatives
eLearning

eLearningPräsenzlernen

Blended
Learning

computer-based &

web-based training:

Infotransfer,Simulation

Einzellernen

von Tutor betreut

Lernen in Gruppe

mit- & voneinander
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Grundelemente des kooperativen Grundelemente des kooperativen eLearningeLearning

Kunst besteht darin, Balance zwischen
den 3 Ebenen herzustellen

Inhaltlicher Input

Transfer der Fragestellung auf eigene Situation

Austausch + Reflexion mit anderen, Lernen voneinander
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Input
vom Staff
während

Kurs

Seminar-
unterlagen

Power-
point

Webseiten

Flash

Links

INPUT

Ebene 1 : Information / Input zum ModulthemaEbene 1 : Information / Input zum Modulthema
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Warum Teams an Schulen?Warum Teams an Schulen?

Chancen durch Schulautonomie
für den Schulstandort
Chancen durch Schulautonomie
für den Schulstandort

Neue Anforderungen durch
Verringerung der Halbwertszeit
des Wissens

Neue Anforderungen durch
Verringerung der Halbwertszeit
des Wissens
Ganzheitliche, vernetzte
Lernprozesse benötigen neuen
pädagogischen Diskurs

Ganzheitliche, vernetzte
Lernprozesse benötigen neuen
pädagogischen Diskurs

Doppelgleisigkeiten abbauen
und bessere Abstimmungs-
prozesse ermöglichen

Doppelgleisigkeiten abbauen
und bessere Abstimmungs-
prozesse ermöglichen

Argumente für Teams Argumente gegen Teams

Pro- und Kontra halten sich oft die Waage, es braucht also Schritte zur Veränderung.Pro- und Kontra halten sich oft die Waage, es braucht also Schritte zur VerPro- und Kontra halten sich oft die Waage, es braucht also Schritte zur Veräänderung.nderung.

Teamarbeit ist mühsam und es
arbeiten ohnehin immer

dieselben

Teamarbeit ist mühsam und es
arbeiten ohnehin immer

dieselbenEngpässe bei zeitlichen und
personellen Ressourcen
Engpässe bei zeitlichen und
personellen Ressourcen

Besoldungssystem und
Vorgaben des Schulsystems

fördern Teamarbeit nicht

Besoldungssystem und
Vorgaben des Schulsystems

fördern Teamarbeit nicht

Für die Unterrichtsqualität ist
jede Lehrkraft alleine zuständig

Für die Unterrichtsqualität ist
jede Lehrkraft alleine zuständig

Für die Zusammenarbeit
fehlt die Infrastruktur

Für die Zusammenarbeit
fehlt die Infrastruktur

Folie aus PowerPoint-Input
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Ebene 2:Ebene 2:
Transfer auf eigene SituationTransfer auf eigene Situation

•Analyse konkreter Situationen

•Reflektion des eigenes Umfeld

•Arbeit an eigenen konkreten Projekten

•Vertiefung durch Rollenspiele, Themenchats etc

Aufgabenstellung („Wochenaufgabe“) -
Annäherung ans Thema durch…
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n Beispiel: AnalyseBeispiel: Analyse
KommunikationsstrukturenKommunikationsstrukturen
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n Beispiel KommunikationBeispiel Kommunikation
Teilnehmer-ReflexionTeilnehmer-Reflexion

Mir ist aufgefallen, dass ich die Punkte (Kolleglnnen)
ziemlich unbewusst auf die Fläche gesetzt habe . Erst beim
Betrachten und Hinterfragen der Grafik ist mir die eine
oder andere Konstellation, die ich bisher nicht richtig
wahrgenommen habe (oder wahrnehmen wollte) ,
aufgefallen ...
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n Beispiel: Erfolgsfaktoren vonBeispiel: Erfolgsfaktoren von
VerVeräänderungsprojektennderungsprojekten

Methode: Appreciative Inquiry
Focus auf Erfolge, das Positive

Herausarbeiten gemeinsamer „kritischer Erfolgsfaktoren“
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Ebene 3: Austausch/Diskussion mit anderen TNEbene 3: Austausch/Diskussion mit anderen TN

Kommunikation

Cafe
(Pausengespräche)

Diskussionsfragen 
zum aktuellen Thema der 

Woche

Vertiefung der
Ergebnisse aus den

Wochenaufgaben

gegenseitiges Feedback
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Beispiele Auftaktwoche - ThemaBeispiele Auftaktwoche - Thema

Mailaustausch TeilnehmerInnen - Was
bewegt mich?

Zukunftstrends - freie Diskussion

Diskussion zu thematischem Input
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Beteiligung / Beteiligung / CommitmentCommitment sichern sichern

entscheidend sind ersten
1 1/2 bis 2 Wochen des Online-Kurses

Aufwand in dieser Zeit verhältnismäßig
hoch - lohnt sich aber

Gilt vor allem für eLearning EinsteigerInnen

Maßnahmen um Beteiligung zu sichern…
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Niederschwellige Niederschwellige EinstiegEinstieg

offene provokative Diskussion

Angst vor öffentlichem Posting nehmen (eMail-
Partnerschaft & nur Ergebnisse posten)

Homepage-Erstellung (Bezug zum Kursthema,
Wiedererkennungseffekt)

…das erste Posting ist das Schwierigste
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PersPersöönliche Hotline & Supportnliche Hotline & Support

eMail-Support

gutes Handbuch zur Plattform

Übersicht über Kursablauf

Person aus Fleisch & Blut
Nicht unbedingt ExpertIn zum Kursthema

Lernplattform erklären

Aufgabenstellungen erläutern

Allgemeine Computerprobleme

Support bei Zugang / Homepage
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Direktes Eingehen auf BeteiligungDirektes Eingehen auf Beteiligung

Nach ca. 1 Woche „quasi“ personalisiertes Mail, an
TeilnehmerInnen, die

bisher schon aktiv
eingeloggt aber nur lesend unterwegs
nur selten eingeloggt
praktisch nie eingeloggt

Beteiligung steigt sprunghaft & bleibt
Telefonischer Rundruf noch effektiver – aber
zielgruppenspezifisch
Entlastung für / von AussteigerInnen
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Prozess lebendig haltenProzess lebendig halten

Regelmäßige Hinweise auf interessante Beiträge

Regelmäßige Zusammenfassung der inhaltlichen
Erkenntnisse (Newsletter)

Ankündigung nächster Schritte

Belebung der Gruppenidentität im „Cafe“
(tagesaktueller Bezug, Themen abseits des
Kursthemas…)
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Hilfreiche RahmenbedingungenHilfreiche Rahmenbedingungen

Klare Zeitstruktur
Klar definierte Deadlines
Transparenete Kursarchitektur…

Klarheit über Rückmelde-Zeitrahmen
Klares Orientierungssystem

Farbleitsystem
Archivierung / Ausblenden

Aufgabenumfang im Spannungsfeld
Breit gefächertes Aufgabenportfolio
lösbar besonders bei Teamaufgaben
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Vorteile des kooperativen Vorteile des kooperativen eLearningeLearning

• zeit- und ortsunabhänig und selbstgesteuert-
gestützt auf klare Aufgabenstellungen

• spart Reisezeit- und Aufenthaltskosten, 
flexible Zeiteinteilung

zeit- und
ortsunabhängig

• schriftliche Auseinandersetzung  präzisere
Auseinandersetzung

• breit gefächerte Annäherung ans Thema
• hohe Komplexität möglich
• eigene Schwerpunktsetzung möglich

• TeilnehmerInnen tendieren dazu 
sehr offen zu agieren

• große Anzahl aktiv involvierter TeilnehmerInnen
• Herausbildung einer Seminargurppe
• Platz für persönliche Dialoge

vertiefende
Auseinandersetzung

persönliche Ebene
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Kritische Elemente imKritische Elemente im
eLearning eLearning ProzessProzess

Zeitmangel/Zeit reservieren

erste Hemmschwelle online
zu agieren abbauen

Zwischenzeitliches, längeres
Aussteigen nicht möglich

„schlechtes Gewissen“ - bewusst
Schwerpunkte setzen, nicht alles

bearbeiten wollen

Mehrwert durch Kooperatives
Element erkennen

Kritische
Elemente
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entscheidend...entscheidend...

…Produkt maßgeschneidert

EP E E P E E E P

Seminar E E P

EP S PEP S E

P

S

Präsenzphase

(Tag od Seminar)

kooperatives 

eLearning-Modul

Selbststudium

Legende:


